
3499876543

mrossi@s-insurance.com

Mario Rossi

Il punto esclamativo nel 

triangolo rosso significa 

che i recapiti devono

essere certificati.

Per iniziare la procedura 

clicca su «Modifica 

recapiti» nel box giallo.



Mario Rossi

3499876543

mrossi@s-insurance.com

ATTENZIONE: inserire il numero di 

cellulare preceduto dal prefisso 

internazionale + (39 se sim italiana. Se 

sei residente all’estero e non ricordi il 

prefisso internazionale clicca qui). Usare 

sempre il + (non inserire il prefisso 00)

Ti suggeriamo di inserire 

l’indirizzo e-mail privato.

Una volta compilati i 

campi clicca sul pulsante 

«Conferma modifiche»

https://it.wikipedia.org/wiki/Prefissi_telefonici_internazionali


3499876543

mrossi@s-insurance.com

Mario Rossi

ATTENZIONE: il documento di identità 

da caricare deve avere le seguenti 

caratteristiche:

a) formato .pdf (non si accettano 

altri formati);

b) grandezza massima: 10 Mb;

c) unico documento .pdf in cui 

caricare sia il fronte sia il retro del 

documento di identità.



Mario Rossi

3499876543

mrossi@s-insurance.com

Una volta compilati i campi e 

caricato il documento clicca sul 

pulsante «Conferma»



Mario Rossi

3499876543

mrossi@s-insurance.com

Viene inviato un codice Otp sul tuo 

indirizzo e-mail: inseriscilo nel box.

Se non arriva entro 1 minuto, verifica

che la mail non sia finita nella posta 

indesiderata. Se anche questo 

tentativo non andasse a buon fine 

clicca su «clicca qui». Verrà inviato un 

nuovo Otp.



Mario Rossi

3499876543

mrossi@s-insurance.com

Una volta inserito nel box il 

codice Otp clicca sul pulsante 

«Conferma»



+393391234567

mario.rossi@me.com

Il punto esclamativo nel 

triangolo arancione 

significa che il 

documento di identità 

caricato è in fase di 

valutazione. Le 

tempistiche di verifica 

sono di al massimo 48h.

Mario Rossi



+393391234567

mario.rossi@me.com

Il flag nel cerchio verde 

significa che i tuoi 

recapiti sono stati 

certificati con successo! 

Ora tutte le funzionalità 

dell’area web riservata 

sono attive.

Mario Rossi



+393391234567

mario.rossi@me.com

Attenzione: se i tuoi recapiti 

sono tornati con il punto 

esclamativo triangolo rosso 

significa che la procedura di 

certificazione non è andata a 

buon fine. Probabilmente 

sono state riscontrate delle 

anomalie con il tuo 

documento di identità. Per 

favore ricomincia la 

procedura

Mario Rossi


